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ZAVOD SVETE TEREZIJE DPEG009259,’, OBCINA DOBREPOLJE

VIDEM 33A
1312 VIDEM - DOBREPOLIJE

eresero: 0 8 -10- 2024

Stevilka: 18/444 — 2024
Datum: 04.10.2024 STEVILKAZADEVE: Jlg ~ A %la%\ -A

SIG. ZNAK: 0260 . PRILOGE:

Ob¢ina Dobrepolje
Videm 35

1312 Videm - Dobrepolje

Zadeva: PDND za leto 2024

V prilogi vam poSiljamo gradivo za potrditev cene PDND za leto 2024 z
veljavnostjo od 01.10.2024 dalje. Svet zavoda sv. Terezije je na svoji 15.
redni seji obravnaval in potrdil novo ceno PDND.

Lepo pozdravljeni!
Direktorica:

Sabina Hoc¢evar Lenarcic¢ 1. r.

Priloge: vloga
sklep Sveta zavoda sv. Terezije 58/2024

opisni del
cenik 01.10.2024 dalje
izrauni -  obrazec 2

- obrazec izraCuna strok. priprave in vodenja
- obrazec 2/1
- obrazec2/2
- obrazec 2/2 km
pregled opravljenih storitev 2023
prihodki v letu 2023
pregled opravljene km in efektivnih ur za leto 2023
porocilo PDND 2023
revizijsko porocilo 2023
plan potrebnih sredstev 2024
plan 2025




Zavod sv. Terezije
Videm 33 a
1312 Videm Dobrepolje

SVET ZAVODA

St.: 58/2024

Datum: 03.10.2024

Svet zavoda sv. Terezije Videm je na svoji 15. redni seji dne 03.10.2024 sprejel naslednji

SKLE P §t. 58/2024

Clani Sveta zavoda sv. Terezije soglasno potrdijo novo ceno za socialno varstveno storitev —
Pomoc¢ druZini na domu za ob¢ino Dobrepolje.

Nova cena ure uporabnika PDND zna$a v visini 9,35 €, za Ob&ino Dobrepolje znasa nova cena
ure PDND v vi$ini 21,90 €; 18,56 € za neposredno socialno oskrbo ter vodenje in koordiniranje

+ 3,34 € za strokovno pripravo v zvezi s sklenitvijo dogovora.

Cenik je sestavni del sklepa in pride veljati 1.10.2024 dalje.

redsednik sveta zavoda

& odnik
AV




ZAVOD SV. TEREZIJE
Videm 33a, 1312 Videm - Dobrepolje

T: 0178123 00, 0178123 05| F: 0178123 80 | E: info@zst.si

www.domstarejsihvidem.si

OBCINA DOBREPOLJE
Videm 35
1312 VIDEM DOBREPOLJE

Videm, 4. 10. 2024
St.: 18-444-/2024

Zadeva: OBRAZLOZITEV DVIGA CENE STORITVE POMOC DRUZINI NA DOMU

V skladu s Pravilnikom o metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih storitev (Ur. 1. RS 87/06, 127/06,
8/07, 51/08, 5/09, 6/12 in vsemi dopolnili) in Pravilnikom o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev
(Ur. 1. RS 45/10, 28/11, 104/11, 111/13, 102/15, 76/17 in vsemi dopolnili) vam predlagamo predlog nove cene za
storitev Pomo¢ druzini na domu.

Povecanje cene storitve predlagamo, ker stara cena, sprejeta 01.05.2023 ve¢ ne pokriva stroSkov, potrebnih za
izvajanje storitve.

Na dvig cene je vplival predvsem dvig stroskov dela in dvig stroskov materiala in storitev.

Predlagamo novo ekonomsko ceno, ki bi od 1.10.2024 znasala 31,25 €, kar predstavlja 5,97 % povisanje.

Nova predlagana cena za uporabnika 9,35 €.

Nova predlagana cena za ob¢ino je 21,90 €; 18,56 € za neposredno socialno oskrbo ter vodenje in koordiniranje
+ 3,34 € za strokovno pripravo v zvezi s sklenitvijo dogovora.

S spoStovanjem!

Sabina Hodevar Lenarci¢
direktoft

Drugini
. Prijazno
. podjetje




ZAVOD SVETE TEREZIJE
VIDEM 33A
1312 VIDEM-DOBREPOLJE

DAVCNA ST.: 12312835

CENIK ZA PROGRAM POMOCI NA DOMU Z VELJAVNOSTJO OD 01.10.2024

Opis storitve Enota Cena za Cena za

mere uporabnika Ob¢ino
v EUR Dobrepolje v
EUR

Ura za neposredno socialno oskrbo ura 935 % 18,56 €

Ura za vodenje in koordinacijo ura 3,34 €

Kosilo kos 8,00 €

Oprostitev placila DDV v skladu s 6. tocko 1.

odstavka 42. ¢lena ZDDV-1

Uporaba posode za prenos kosil z ddv 22 % 10,00 €

- enkratno

Videm, 16.09.2024

Sabina Hocéevar Lenarcic

direktorica

/
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Zavod sv. Terezije

Obéina
Dobrepolje

OBRAZEC 2/1

Struktura stroSkov za aktivnosti iz prve alinee prvega odstavka 12. él. (strokovna priprava v zvezi
s sklen. Dog..) in druge alinee prvega odstavka 12.¢l teha pravilnika (vodenje in koordiniranje) na mesec

Osnova  za|Povpre¢ni meseéni{Opombe
obraéun stroski v EUR
1 |STROSKI DELA (a+b+c+d) 4.031,62
a) |Skupaj bruto 3.084,96
- osnovna bruto placa brez delovne dobe 2.671,56
-dodatek za delovno dobo(35 ¢len KPJS) 13,20% 352,65
- uspesnost 60,75
- dodatek za mentorstvo (36. &len KPJS)* 0
- dodatek za specializacijo, magisterij in doktorat (37. 0
-_drugi mozni dodatek po KPJS ali drugi pravni 0
b) [Prispevki delodajalca za socialno varnost 16,10% 496,68
¢) |Premija KDPZ (upost.izvajalci v okviru mreZe javne 51,7 51,7
d) | Drugi stroski dela (skupaj) 398,28
- regres za letni dopust 1.253,90 104,49
- povracilo stro$kov prehrane med delom 6,94 145,74]21 dni
- povracilo stroskov prevoza na delo in z dela 7.05 148.05)21 dni
-drugi stroski dela (jubil.solidar.) 0,00
2. |STROSKI MATERIALA IN STORITEV (a+...+j) 3.830,04
a) |stroski za upravno administrativna dela (upostevajo 3023,72
se samo pri izraCunu strodkov iz druge alinee prvega
odstavka 12. ¢lena tega pravilnika)
b) [stroski pisarniskega materiala 120
c) |stro&ki nabave drobnega inventarja 80
d) [stroski energije in vode 190
e) [stroski Cistilnih storitev 120
f) |drugi stroski prostorov
g) |stroski plagilnega prometa 120
h) [stroski izobrazevanja 85,15
i) |strogki najemnine 0
j) Jdrugi stroski-prevoz na terenu(73 km x 0,43-3/leto) 91,17
3. |STROSKI AMORTIZACIJE 130,00
4. [STROSKI INVESTICIJSKEGA VZDRZEVANJA 130,00
5. |STROSKI FINANCIRANJA 143,16
SKUPAJ (1+2+3+4+5) 8.264,82

OBVEZNE PRILOGE:

- Ktocki 3. in 4. - izradun strogkov amortizacije in strokov investicijskega vzdrzevanja.

- K'tocki 5. - izradun stroSkov financiranja s porogilom revizijske druzbe.
* Dodatke po KPJS oz. drugi pravni osnovi se uposteva le za tiste vodje storitev, ki dejansko izpolnjujejo
pogoje za posamezen dodatek.




Zavod sv. Terezije

OBRAZEC 2/2

Obcina
Dobrepolje
delni prevoz
Struktura stro$kov za neposredno socialno oskrbo uporabnikov na mesec :2,00 soc.oskrbovalec
Osnova za| Povpreéni Stroski za [Opombe
obracun mesecni oskr.
1. |STROSKI DELA (at+b+c+d+e) 2.306,58 4.613,15
a) Skupaj bruto 1.534,13 3.068,26
- osnovna bruto plac¢a brez delovne dobe 1.347,21
- dodatek za delovno dobo (35. &len KPJS) 11,55% 154,82
- uspesSnost 32,10
- dodatek za nevarnosti in posebne obremenitve 0,00
- dodatek za delo v neenakomerno razporejenem
- dodatek za delo v nedeljo in na dan, ki je z 0,00
- dodatek za €as stalne pripravljenosti (46. &len 0,00
- drugi mozni dodatek po KPJS ali drugi pravni 0,00
b) |Prispevki delodajalca za socialno varnost 16,10% 246,99 493,99
c) [|Premija KDPZ (upostevajo izvajalci v okviru mreze 48,95 97,90
javne sluzbe)
d) |Drugi stroski dela 408,28 816,56
- regres za letni dopust 1253,90 104,49
- povracilo stroskov prehrane med delom 6,94 145,74 21 dni
- povracilo stro$kov prevoza na delo in iz dela 7,05 148,05 21 dni
- drugi stroski 10,00 mobi
e) |korekcija pla¢ ter prispevkov na place (3,83%) 68,22 136,44
2. |STROSKI MATERIALA IN STORITEV (a+...+g) 345,99 691,98
a) |[strodki za prevozne storitve ostanek sredstev 200,07
b) |stroski zas¢itnih sredstev 76,78
c) |stroski zdravstvenih pregledov 15,00
d) [stroski za zavarovalne premije za zavarovanje za 9,14
splo$no odgovornost iz dejavnosti
e) |[stroski izobrazevanja 15,00
f) |stroski pisarniskega materiala 30,00
g) [drugi stroski materiala in storitev
3. |STROSKI AMORTIZACIJE 0,00
4. |STROSKI INVESTICIJSKEGA VZDRZEVANJA 0,00
5. |STROSKI FINANCIRANJA 0,00
SKUPAJ (1+2+3+4+5) 2.652,57 5.305,13

OBVEZNE PRILOGE:
- K'tocki 3 in 4 - izradun stroskov amortizacije in strogkov investicijskega vzdrzevanja.
- K'tocki 5 - izracun stro8kov financiranja s porogilom revizijske druzbe.

* Dodatke po KPJS ali drugi pravni osnovi se uposteva le za tiste izvajalce socialne oskrbe, ki dejansko izpolnjujejo

pogoje za posamezen dodatek.




Zavod sv. Terezije

OBRAZEC 2/2

Obcina
Dobrepolje
delni prevoz
Struktura stro$kov za neposredno socialno oskrbo uporabnikov na mesec :2,00 soc.oskrbovalec
Osnova za obracun Povpreéni meseéni | Stroski za|Opombe
stroSki v EUR
1. STROSKI DELA (atb+c+d+e) 0,00 0,00
a) Skupaj bruto 0,00 0,00
- osnovna bruto placa brez
delovne dobe
- dodatek za delovno dobo (35. 7,37%
¢len KPJS)
- uspe$nost 0,00
- dodatek za nevarnosti in 0,00
posebne obremenitve (39. ¢&len
KPJS)*
- dodatek za delo v
neenakomerno razporejenem
delovne ¢asu (42. ¢len KPJS)*
- dodatek za delo v nedeljo in na 0,00
dan, ki je z zakonom dolocen kot
dela prost dan (44. ¢len)*
- dodatek za ¢&as stalne 0,00
pripravljenosti (46. ¢len KPJS) *
- drugi mozni dodatek po KPJS 0,00
ali drugi pravni osnovi*
b) Prispevki delodajalca za 16,10% 0,00 0,00
socialno varnost
C) Premija  KDPZ (upostevajo 0,00
izvajalci v okviru mreze javne
sluzbe)
d) Drugi stroski dela 0,00 0,00
- regres za letni dopust 0,00
- povracilo stro§kov prehrane 0,00 21 dni
med delom
- povracilo stro§kov prevoza na 0,00 21 dni
delo in iz dela
- drugi stroski mobi
e) korekcija plaé¢ ter prispevkov na 0,00 0,00
place (3,83%)
2 STROSKI MATERIALA IN 285,00 570,00
STORITEV (a+...+qg)
a) stro§ki za prevozne storitve 285,00
dodatno placana km
b) stroski zaS¢itnih sredstev
c) stroski zdravstvenih pregledov
d) stroski za zavarovaine premije za
zavarovanje za splodno
e) stroski izobrazevanja
f) stro$ki pisarniSkega materiala 0,00
9) drugi stro8ki materiala in storitev 0,00
3. STROSKI AMORTIZACIJE 0,00
4. STROSKI  INVESTICIJSKEGA 0,00
VZDRZEVANJA
5. STROSKI FINANCIRANJA 0,00
SKUPAJ (1+2+3+4+5) 285,00 570,00

OBVEZNE PRILOGE:
- K toéki 3 in 4 - izra6un stro§kov amortizacije in stro§kov investicijskega vzdrzevanja.
- K todki 5 - izracun stroskov financiranja s porocilom revizijske druzbe.
* Dodatke po KPJS ali drugi pravni osnovi se uposteva le za tiste izvajalce socialne oskrbe, ki dejansko izpolnjujejo
pogoje za posamezen dodatek.
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Pomo¢ druzini na domu — poro¢ilo 2023

Izvajanje pomoci pri temeljnih dnevnih opravilih, gospodinjske pomoci, ter pomoéi pri
ohranjanju socialnih stikov

V letu 2023 se je najbolj kazala potreba po pomo¢i uporabnikom storitve pomoci druzini na
domu pri zagotavljanju enega pripravljenega obroka hrane (dobrih 90 odstotkov uporabnikov)
v sklopu gospodinjske pomo¢i (v nadaljevanju: GP), v kombinaciji bodisi z vzpostavljanjem
socialne mreZe z okoljem, s prostovoljci in s sorodstvom, in/ali pripravo upravienca na
institucionalno varstvo, in/ali informiranjem ustanov o stanju in potrebah upravidenca (kar vse
sodi v sklop pomo¢i pri ohranjanju socialnih stikov, v nadaljevanju: POSS). Taksnih je bilo od
skupaj 22 uporabnikov 18. Sorazmerno majhno $tevilo uporabnikov pomo¢&i druZini na domu
je koristilo pomo¢ pri temeljnih dnevnih opravilih (v nadaljevanju: PTDO), kamor sodi pomo¢
pri oblacenju in sladenju, pomo& pri umivanju, pomod pri hranjenju, pomo¢ pri opravljanju
osnovnih zivljenjskih potreb (glej numeri¢ne vrednosti v spodnji Tabeli 19). PTDO v
kombinaciji s POSS so na zadnji dan preteklega leta koristili le trije uporabniki, PTDO z GS pa
celo samo 2 uporabnika.

Tabela 19: Stevilo in deles uporabnikov, vkljucenih v posamezno vrsto pomoci v sklopu
pomoci druzini na domu

vrsta pomo¢i §t. delez (%)
uporabnikov

pomoc¢ pri pomoc pri oblacenju in sla¢enju 2 9,1

temeljnih pomoc pri umivanju 4 18,2

dnevnih pomo¢ pri hranjenju 1 A5

opravilih pomoc pri opravljanju osnovnih Zivlj. potreb 2 9,1
vzdrzevanje in nega osebnih ortop. prip. 0 0,0
prinaSanje enega pripravljenega obroka ali nabava Zivih in 20 90,9
priprava enega obroka hrane

gospodinjska pomivanje uporabljene posode 0 0,0

pomo¢& osnovno CiS¢enje bivalnega dela prostorov z odnasanjem 0 0,0
smeti
postiljanje in osnovno vzdrZevanje spalnega prostora 0 0,0
vzpostavljanje socialne mreze z okoljem, s prostovoljci in s 15 68,2

pomoc¢ pri sorodstvom

ohranjanju spremljanje upravi¢enca pri opravljanju nujnih obveznosti 1 4,5

socialnih stikov informiranje ustanov o stanju in potrebah upravienca 8 36,4
priprava upravi¢enca na institucionalno varstvo 10 45,5

V primeru $estnajstih uporabnikov, ki so na zadnji dan v letu koristili GP v kombinaciji z POSS
je storitev na domu trajala v obsegu 15 minut dnevno od ponedeljka do petka razen praznikov,
v enem primeru 3x tedensko po 15 minut, ter v enem primeru 2x tedensko po 15 minut.

En uporabnik je koristil kombinacijo PTDO, GP in POSS v dnevnem obsegu 15 minut od

ponedeljka do petka razen praznikov vsak drugi teden v mesecu, dogovorjeno je bilo e
tedensko kopanje.




Dva stanovalca sta koristila PTDO in POSS 5x tedensko v skupnem trajanju 30 minut, en
uporabnik storitve pomoci druzini na domu je koristil PTDO skupaj z GP v obsegu 5x tedensko
po 45 minut, 3x tedensko se mu je dostavljalo kosilo.

Le en uporabnik storitve pomoci druzini na domu je vkljucen tudi v patronazno oskrbo.

V vecini primerov so se uporabniki v storitev vkljuéili na pobudo svojcev po odpustu iz
bolniSnice, zaradi Cesar je bilo potrebno pomo¢ organizirati v ¢im krajsem moznem ¢asu.

Tabela 20: Cas koriscenja storitve od podpisa dogovora

obdobje §t. uporabnikov obdobje St. uporabnikov
manj kot mesec dni 1 2 do 3 let 1

1 do 3 mesece 4 3do 5 let 4

3 do 6 mesecev 1 5do 10 let 2

6 mesecev do 1 leta 2 vec kot 10 et 1

1 do 2 leti 6

Oseba, ki najdlje koristi naso storitev pomoc¢i druzini na domu je sklenila dogovor z Zavodom
ze pred 12 leti (1. 10. 2011), naslednji uporabnik po dolzini trajanja izvajanja storitve belezi 12
let sodelovanja z nami (dogovor sklenjen 28. 12. 2015).

Tabela 21: Opravljene storitve

2022 2023
Stevilo efektivnih ur 2561 1.942 januar - december
storitev 213,42 161,83 | povpreéno/mesec
Stevilo dostavljenih obrokov hrane 5118 4432 januar - december
Stevilo prevozenih km 21472 18356 januar - december
povprecno Stevilo uporabnikov 28,25 25,25 leto

Uporabniki storitve

Skupine upravicencev do socialno varstvene storitve pomo¢ druzini na domu opredeljuje 1. b)
tocka 6. Clena Pravilnika o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev. Z izjemo enega
uporabnika storitve, ki sodi v kategorijo kroni¢no bolnih in oseb z dolgotrajnimi okvarami
zdravja, ki nimajo priznanega statusa invalida, pa so po oceni pristojnega CSD brez oblasne
pomoci druge osebe nesposobne za samostojno Zivljenje, se vsi preostali nasi uporabniki
uvrS¢ajo v skupino oseb, starih nad 65 let, ki zaradi starosti ali pojavov, ki spremljajo starost,
niso sposobne za popolnoma samostojno zivljenje.

Tabela 22: Struktura uporabnikov glede na pogoj upravicenosti do storitve
(stanje 31. 12. 2023)




pogoj upravicenosti St. . %o
uporabnikov

osebe, stare nad 65 let, ki zaradi starosti ali pojavov, ki spremljajo starost, niso 21 95,5
sposobne za popolnoma samostojno Zivljenje
osebe s statusom invalida po ZDVDTPO, ki po oceni pristojne komisije ne 0 0,0
zmorejo samostojnega Zzivljenja, e stopnja in vrsta njihove invalidnosti
omogocata ob¢asno oskrbo na domu
druge invalidne osebe, ki jim je priznana pravica do tuje pomo¢i in nege za 0 0,0
opravljanje ve¢ine Zivljenjskih funkcij
kroni¢no bolni in osebe z dolgotrajnimi okvarami zdravja, ki nimajo 1 4,5
priznanega statusa invalida, pa so po oceni pristojnega CSD brez ob&asne
pomoci druge osebe nesposobne za samostojno Zivljenje
hudo bolni otrok ali otrok s tezko motnjo v telesnem razvoju ali tezko in 0 0,0
najtezjo motnjo v dudevnem razvoju, ki ni vkljuéen v organizirane oblike
varstva

skupaj 29 100,0

Tabela 23: Stevilo vikljucenih uporabnikov storitve Ppo posameznih mesecih (primerjava leto
2022 in 2023) ter spolu

2 7

mesec St. uporabnikov M Z M Z
2022 2023 2022 2022 2023 2023
januar 32 29 9 23 14 15
februar 29 29 9 20 14 15
marec 29 28 11 18 14 14
april 30 27 11 19 13 14
maj 30 25 11 19 13 12
junij 26 24 11 15 13 11
julij 26 24 11 15 13 11
avgust 27 22 11 16 12 10
september 27 23 12 15 12 11
oktober 27 25 12 15 13 12
november 28 24 13 15 12 12
december 28 23 14 14 11 12

Opomba: * Ena uporabnica je storitev po tem, ko je bila sprejeta v nas program celodnevnega institucionalnega
varstva starejSih, nehala koristiti dne 29. 12. 2023.

Povprecno mesec¢no Stevilo uporabnikov storitve pomo¢i na domu v letu 2023 je bilo 25,25
uporabnikov, leto prej (2022) 28,25 uporabnikov, leta 2021 31,83 uporabnikov.

Tabela 24: Starostna struktura uporabnikov pomoci na domu

stanje 31. 12. 2023 n %

od 65 do 74 let 6 27,3
od 75 do 84 let 9 40,9
od 85 do 90 let 4 18,2




nad 90 let o 13,6
skupaj 22 100,0

Iz podatkov Tabele 24 je presenetljivo razvidno, da je bila v storitev pomo¢i druzini na domu
vklju€ena le slaba tretjina uporabnikov (31,8 odstotka), starej$ih od 85 let.

V katerih naseljih naSe obCine prebivajo uporabniki nase storitve pomo¢i druzini na domu? Pet
uporabnikov storitve pomoci druzini na domu biva v Vidmu, §tirje prihajajo iz Strug, prav tako
Stirje iz Kompolj, trije iz Predstrug, dva iz Zagorice, ter po eden uporabnik iz Podgore, Bruhanje
vasi, Krke in Ponikev.

Razlogi za prekinitev kori§¢enja storitve pomoci druzini na domu

V letu 2023 je prenehalo koristiti storitev pomo¢ druZini na domu 17 uporabnikov. Vzroki
prenehanja so razvidni iz spodnje tabele.

Tabela 25: Razlog prekinitve izvajanja storitve pomo¢ druzini na domu

vzrok prekinitve koris¢enja storitve M Z skupaj
smrt 2 6 8
premestitev v dom starejSih 2 1 3
izboljSanje zdr. stanja - domaca oskrba 3 3 6

Na prvem mestu med razlogi prekinitve izvajanja storitve pomo¢i druzini na domu je smrt
uporabnika (v letu 2023 jih je umrlo 8), na drugem mestu je razlog izbolj$anje zdravstvenega
stanja, zaradi Cesar zadostuje domaca oskrba. Trije biv$i uporabniki storitve pomo¢i na domu
so naSi danaSnji uporabniki storitve institucionalnega varstva starejsih.

Placdilo storitve

Po Zakonu o socialnem varstvu so uporabniki in drugi zavezanci socialno varstvenih storitev
dolzni placati, kakor dolo¢a 100. ¢len Zakona o socialnem varstvu. Uporabniki storitve so lahko
v primeru nezmoznosti placevanja, opros¢eni pladila. O oprostitvi pladila, na podlagi vloge
uporabnika, odlo¢a pristojni center za socialno delo. V preteklem letu s strani centra za socialno
delo Grosuplje ni bila izdana nobena odlo¢ba o doplacilu oziroma placilu opravljene storitve,
vsi uporabniki so bili placilno sposobni.

Uporabnik storitve pomo¢ na domu, v skladu s ceno, ki jo potrdi ob¢inski svet, plata prispevek

na uro izvedene storitve. V ob¢ini Dobrepolje v letu 2023 zna$a cena za neposredno socialno
oskrbo za uporabnika 8,90 €, od 1. 5. 2023 cena za kosilo znaSa za uporabnika 7,00 €.

Zadovoljstvo uporabnikov z izvajanjem storitve




Obseg storitve oblikujemo v skladu s potrebami uporabnikov storitev. Osnovno vodilo pri
izvajanju storitev je upostevanje uporabnikovih individualnih potreb in spoStovanja pravice do
odlodanja o vsebini izvedenih storitev. Strokovno izvajanje storitev namre¢ zagotavlja
zadovoljstvo uporabnikov.

Tudi v preteklem letu so nam uporabniki in njihovi svojci podali pozitivhe povratne
informacije. Zavod sv. Terezije ni v letu 2023 prejel nobene pritozbe zoper delo izvajalcev
storitve.

V mesecu novembru 2023 smo med tedaj 24-imi uporabniki socialnovarstvene storitve pomoc¢
druzini na domu izvedli letno anketno raziskavo o njihovem zadovoljstvu z izvajanjem storitve
s strani izvajalca. Vrnjenih smo prejeli 16 izpolnjenih anketnih vprasalnikov (33,3 odstotni

0sip).

Na vpraSanje — Ali ste zadovoljni z opravljenimi storitvami pomoci na domu, so z izjemo dveh
respondentov, ki na anketno vpraSanje nista odgovorila, ostali (14) podali pritrdilen odgovor.
Podobni so bili odgovori respondentov na sorodno drugo anketno vpraSanje — Ali so vasi
najbliZji zadovoljni z opravljenimi storitvami, pri ¢emer je bilo 13 odgovorov pritrdilnih, en
uporabnik je odgovoril, da deloma.

Na pol odprto vpraSanje — Kako zadovoljni ste s socialnimi oskrbovalkami (mozZni odgovori:
prijazni, nesramni, nimam mnenja, drugo) so respondenti brez izjeme potrdili, da imajo socialne
oskrbovalke do njih prijazen odnos. Na naslednje vpraSanje glede prisotnosti motecih lastnosti
socialnih oskrbovalk (mozni odgovori: nerodnost, pocasnost, nestrokovnost, odklanjanje
opravil, nezgovornost, zgovornost, neprijaznost, neto¢nost) je 12 uporabnikov povedalo, da jih
ne zaznava, en uporabnik na vpraSanje ni podal odgovora, en uporabnik je pripisal, da mora
socialno oskrbovalko vsak teden prositi za jedilni list, da ga prejme. Dva uporabnika pomoci
na domu zaznavata kot neprijetno osebno lastnost socialne oskrbovalke njeno preveliko
zgovornost.

Trinajst uporabnikov storitve meni, da jim socialna oskrbovalka prisluhne, ko imajo tezave,
medtem ko se dva uporabnika s tem ne moreta strinjati. En respondent na vprasanje — Ko imam
tezave, mi zaposleni prisluhne, ni podal odgovora.

Zeleli smo izvedeti, kaj nase uporabnike storitve pomoéi druZini na domu morda moti v
organizaciji dela. Pripombo sta imela le dva uporabnika. Zmoti ju obves¢anje o spremembah
oziroma spreminjanje urnika izvajanja storitve.

Med uporabniki storitve smo preverili njihovo zadovoljstvo z dostavljenimi kosili. Prejeli smo
naslednje odgovore: dostavljena hrana je odli¢na — odgovor dveh uporabnikov, dostavljena
hrana je dobra — odgovor osmih uporabnikov, dostavljena hrana je slaba — §tirje uporabniki.
Dva uporabnika storitve se glede zadovoljstva s hrano nista opredelila. Med odgovori tistih
repondentov, ki so imeli pripombe nad dostavljenimi obroki hrane lahko preberemo: ve¢ hrane
na zlico, ve¢ kmecke hrane, na jedilniku pogosteje testenine in goveja juha, manj slane jedi,
dodatek sadja ali jogurta, prevelike porcije zelenjavnih juh, vsak petek naj bi bile na jedilniku
ribe. Dobra polovica uporabnikov (9), ki so izpolnili anketni vprasalnik je potrdila, da so porcije
kosila primerno velike, s ¢imer pa se ocitno ne strinja pet uporabnikov. Med njimi nekateri




ocenjujejo, da so bodisi prevelike, bodisi premajhne. Dva vprafana na vpraSanje nista
odgovorila.

Videm, 19.02.2024 Vodja programa: Zobec Mirjam
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NOTRANJE REVIZUSKE IN FINANCNE STORITVE d. 0. 0.
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in

I. UVODNA POJASNILA

To porocilo izdajamo na zaprosilo Zavoda Sv. Terezije, Videm 33a, 1312 Videm — Dobrepolje, socialno
varstvenega zavoda s podeljeno koncesijo za opravljanje socialno varstvene dejavnosti (v
nadaljevanju: zavod).

Zavod je vpisan v sodni register z dnem vpisa 24.01.2003 kot pravnoorganizacijska oblika zavod,
mati¢na Stevilka 1786199, davéna Stevilka SI 12312835. Edini druZbenik na dan 31.12.2023 in
ustanovitelj zavoda je Zupnija DOBREPOLJE — VIDEM, Videm 33, 1312 Videm — Dobrepolje.

*  Osnovni podatki zavoda

Dolgo ime: ZAVOD SV. TEREZIJE zavod za socialno varstveno delo
Pravna oblika: zavod
Dejavnost: Q 87.300 dejavnost nastanitvenih ustanov za oskrbo starejsih

in invalidnih oseb
Datum vpisa v sodni register: 24.01.2003

Vpisna Stevilka: 13728500

Velikost podjetja: majhne enote

EU velikost podjetja: 20 do 49 zaposlenih

Reg. organ: Okrozno sodisce Ljubljana

Poreklo kapitala: domaci kapital

Sektor: 1500 Nepridobitne institucije, ki opravljajo storitve za gospodinjstva
Zavezanec za DDV: da

Lastniki: Zupnija Dobrepolje - Videm

Namen tega posla je izvedba revizijskih postopkov za pridobitev primernega zagotovila in podaja
mnenja o skladnosti podatkov zavoda na dan 31.12.2023 v zvezi z dolodili 9. ¢lena Pravilnika o
metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih storitev.

To porocilo se izdaja na podlagi Zakona o revidiranju (ZRev-2)!, Mednarodnih standardov
strokovnega ravnanja pri notranjem revidiranju, Kodeksa poklicne etike notranjih revizorjev, Kodeksa
notranje revizijskih nacel ter drugih pravil notranje revizijske stroke.

Upostevali smo predpise:

— Slovenski ra¢unovodski standardi (2016) — v nadaljevanju: SRS?;

— Pravilnik o metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih storitev — v nadaljevanju:
Pravilnik®,

Za presojo skladnosti poslovanja na revidiranem podroéju je zavod posredoval:

— Akt o ustanovitvi Zavoda Sv. Terezije, z dne 03.12.2002 in 12.02.2018;

— Statut zavoda sv. Terezije Videm-Dobrepolje, z dne 30.11.2006 z dopolnitvami in spremembami;

— Cenik oskrbnega dne z veljavnostjo od 01.07.2023 (ki je veljal na dan 31.12.2023), sprejet na
Svetu zavoda dne 22.06.2023;

— Pravilnik o dolocanju vrste in obsega storitev oskrbe ter zaracunavanju in placevanju oskrbe ter
storitev v Zavodu Sv. Terezije, z veljavnostjo od 23.2.2019, sprejet na seji Sveta zavoda 22.2.2019;

1 Uradni list RS, $t. 65/08 s spremembami.
2 Uradni list RS, $t. 95/15 s spremembami. Od 1.1.2024 veljajo SRS 24, ki pa ne vplivajo na stanje postavk na dan 31.12.2023.
3 Uradni list RS, $t. 87/06 s spremembami.




— podatke iz izkaza prihodkov in odhodkov v obdobju od 1.1.2023 do 31.12.2023;
— bilanco stanja zavoda na dan 31.12.2023;

— bilanco stanja razreda 0 na dan 31.12.2023;

— bruto bilanco za obdobje od 1.1.2023 do 31.12.2023 in

— podatke iz registra osnovnih sredstev zavoda na dan 31.12.2023.

Na podlagi 2. odstavka 9. ¢lena® Pravilnika smo preverili obseg sredstev, uporabljenih za opravljanje
socialnovarstvenih storitev za navedeni zavod na dan 31.12.2023. Kot sredstva smo preverili vrednost
dolgoro¢nih sredstev in sicer vrednost neopredmetenih sredstev (v nadaljevanju: NS) in
opredmetenih _osnovnih sredstev (v _nadaljevanju: OOS), uporabljenih za opravljanje socialno
varstvenih storitev. Sredstva smo preverjali lo¢eno za sredstva za opravljanje storitev v standardnih
in za sredstva za opravljanje storitev v nadstandardnih bivalnih prostorih glede na predpise o
minimalnih tehni¢nih pogojih za izvajanje socialno varstvenih storitev. Preverili smo podatke iz
bilance stanja zavoda na dan 31.12.2023, bruto bilance za obdobje od 1.1.2023 do 31.12.2023 in sicer
za razred O skupine kontov 00, 01, 02, 03, 04 in 05 ter podatke iz registra osnovnih sredstev zavoda
na dan 31.12.2023 za posamezno vrsto opravljanja storitev — v standardnih in nadstandardnih
bivalnih prostorih.

Zavod izkazuje na dan 31.12.2023 za 4.749.371,93 EUR osnovnih sredstev izkazanih po nabavni
vrednosti, od tega predstavlja nabavna vrednost doniranih sredstev 173.836,27 EUR, vrednost
zunanje mobilne enote 74.366,48 EUR in vrednost zemljis¢ 378.370,17 EUR. V registru osnovnih
sredstev niso pripoznana sredstva v pridobivanju v vrednosti 13.427,40 EUR, ki so izkazana v glavni
knjigi. V izraunu obsega sredstev uporabljenih za opravljanje socialno varstvenih storitev na dan
31.12.2023 za navedeni zavod je tako upostevana vrednost osnovnih sredstev v vigini 4.122.799,01
EUR in predstavlja celotno nabavno vrednost sredstev, zmanj$ano za nabavno vrednost sredstev, ki
so bila donirana®, zunanje mobilne enote ter za vrednost zemlji¢. Zavod je na dan 31.12.2023 izkazal
naslednjo nabavno vrednost OOS (v EUR), ki se uposteva v izradunu strokov financiranja:

Neopredmetena sredstva in

Standardne Nadstandardne
opredmetena osnovna : v . ¥ :
storitve Delez storitve Delez Skupaj
sredstva
zgradbe 3.177.337,67 95,86% 137.243,00 4,14% 3.314.580,67
oprema 738.353,34 91,36% 69.865,00 8,64% 808.218,34
skupaj 3.915.691,01 94,98% 207.108,00 5,02% 4.122.799,01

V letu 2023 se je povecala nabavna vrednost zgradb (izgradnja dvigala) in posameznih sredstev v
skupni vrednosti 429.430,99 EUR. Ostale spremembe so bile v okviru donacij (odpisi vrednosti) in
nepremicnin v izgradnji, ki pa se ne vstevajo v izratun po Pravilniku.

4 »(2) Pod opredmetena osnovna sredstva se Stejejo sredstva, uporabliena za opravljanje socialno varstvenih storitev na dan
31. decembra preteklega leta oziroma na dan otvoritvene bilance pred zacetkom poslovanja. Obseg sredstev, uporabljenih
za opravljanje socialnovarstvenih storitev, ugotovi revizijska druzba. lzvajalec storitve predloZi poroéilo revizijske druzbe, ki
vsebuje loCen izkaz za opravljanje storitev v standardnih in nadstandardnih bivalnih prostorih, glede na predpise o
minimalnih tehniénih pogojih za izvajanje socialno varstvenih storitev.«

5 %(5)V sredstva, ki se upostevajo pri dolocanju stroskov financiranja, se ne upostevajo sredstva iz nepridobitnih virov
(dobrodelni kapital) in sredstva iz javnih virov, ki so dana izvajalcu v zaéasno ali trajno brezplaéno uporabo.«




Stanja nabavne vrednosti posameznih vrst osnovnih sredstev na dan 31.12.2023 glede na predhodno

leto so bila naslednja:

Nabavna vrednost sredstev vkljuéenih v izraéun 31.12.2023 31.12.2022
zgradba in njeni deli 3.314.580,67 2.900.553,94
racunalniski programi 22.172,02 22.172,02
oprema sobe 713.278,27 697.874,01
peti 35.938,47 35.938,47
osebni avto 11.324,95 11.324,95
ostala oprema 25.504,63 25.504,63
Skupaj sredstva za izraéun donosa 4.122.799,01 3.693.368,02

Sredstva, ki se ne upostevajo v izraunu
sredstva iz donacij 173.836,27 174.098,78
oprema mobilne enote 74.366,48 74.366,48
zemljis¢a 378.370,17 378.370,17
nepremiCnine v gradnji oz. pridobivanju 13.427,40 400.158,40
Skupaj vsa sredstva zavoda (brez pridobivanja) 4.749.371,93 4.320.203,45

Nabavna vrednost osnovnih sredstev v visini 4.122.799,01 EUR na dan 31.12.2023 je upostevana kot
stroSek oz. nadomestilo za vloZeni kapital skladno z dolo¢ilom 9. ¢len Pravilnika o metodologiji za

oblikovanje cen socialno varstvenih storitev in sicer:

Zap.St.  Osnovno sredstvo

Nabavna vrednost (v EUR)

1. zgradba in njeni deli 3.314.580,67
2. ra€. programi 22.172,02
3. oprema sob 713.278,27
4. peci za ogrevanje 35.938,47
5. 0s. avto 11.324,95
6. ostala oprema 25.504,63

skupaj

4.122.799,01

Nabavna vrednost osnovnih sredstev na dan 31.12.2023 je skladna s podatki iz registra osnovnih
sredstev in s podatki glavne knjige zavoda na dan 31.12.2023 (stanja v breme na kontih osnovnih
sredstev v razredu 0) in ne vsebuje vrednosti osnovnih sredstev iz donacij, ki jih zavod izkazuje lo¢eno
in katerih nabavna vrednost na dan 31.12.2023 znaSa 173.836,27 EUR, vrednost zunanje mobilne
enote v viSini 74.366,48 EUR ter vrednosti zemljis¢, katerih vrednost zna$a 378.370,17 EUR.

Podatki o neodpisani vrednosti neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev zavoda
so ustrezno izkazani v bilanci stanja zavoda. Iz registra osnovnih sredstev je razvidno, da gre za
poslovno potrebna sredstva za opravljanje dejavnosti zavoda. V izradunu niso upos$tevana tudi
sredstva v pridobivanju v vrednosti 13.427,40 EUR (dozidava objekta), ki e niso evidentirana v
registru osnovnih sredstev saj Se niso usposobljena oz. razpoloZljiva za uporabo.

Preiskovanje sestavljajo preverjanje navedenih podatkov in uporaba analititnih in drugih
preiskovalnih postopkov. Preverili smo izkazane podatke in vrednosti navedenih posameznih
racunovodskih kategorij. Menimo, da so navedeni podatki ustrezni in da ne vsebujejo pomembnih
napak ali nepravilnosti, saj je zavod ustrezno ovrednotil opredmetena osnovna sredstva zavoda kot
celote in po posameznih vrstah storitev. Podatki zavoda v zvezi z vrednostjo opredmetenih osnovnih
sredstev so skladni s SRS.




Hi. UGOTOVITVE IN MNENJ

Na podlagi opravljenih kontrolnih dejanj menimo, da smo pridobili primerna in zadostna zagotovila,

da je vrednost opredmetenih osnovnih sredstev Zavoda Sv. Terezije, ki se uporabljajo za
opravljanje storitev v standardnih in nadstandardnih bivalnih prostorih na dan 31.12.2023, glede
na predpise o minimalnih tehniénih pogojih za izvajanje socialno varstvenih storitev, v vseh

pomembnih pogledih dologena v skladu s Slovenskimi racunovodskimi standardi in Pravilnikom o

metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih storitev.

S tem so navedeni podatki zavoda zanesljivi, saj ne vsebujejo pomembnih napak in zvesto

predstavljajo tisto o éemer trdijo da predstavljajo ali za kar se upraviceno domneva, da predstavljajo.
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Pomo¢ druzini na domu — plan 2025

Predvideno Stevilo uporabnikov storitve ter izvajalci storitve

Zavod Sv. Terezije izvaja program pomo¢i druzini na domu na podlagi odlo¢be o podelitvi
koncesije §t.: 122-1/06 z dne 28.12.2007, odlo¢ba o podaljsanju koncesijske dejavnosti §t. 3446-
0001/2016 in aneks $t. 1 h koncesijski dejavnosti za opravljanje javne sluzbe za izvajanje
storitve pomoci druzini na domu v Ob¢&ini Dobrepolje. Storitev pomo¢ druZini na domu zavod
izvaja upravi¢encem ob¢ine Dobrepolje.

Pravno-formalni okvir za podro¢je pomo¢i na domu predstavljajo razli¢ni zakonski in
podzakonski akti, ki z razlicnih vidikov urejajo ter dolotajo zagotavljanje in izvajanje
socialnovarstvene storitve pomo¢ na domu. Po Zakonu o socialnem varstvu (v nadaljevanju
ZSV) je pomo¢ druZini na domu ena izmed socialnovarstvenih storitev. Obsega socialno oskrbo
upravi¢enca v primeru starosti, invalidnosti ter v drugih primerih, ko pomo¢ na domu lahko
nadomesti institucionalno varstvo. ZSV dolo¢a, da organizacija pomoc¢i na domu spada v
pristojnost obcine, saj mora ta s pogodbo z javnim zavodom ali s podelitvijo koncesije
zagotoviti mreZo javne sluzbe na tem podro¢ju. Pomo¢ na domu lahko izvajajo javni zavodi ali
zasebni izvajalci, ki jim je ob¢ina podelila koncesijo/pogodbo za opravljanje te
socialnovarstvene storitve. Socialna oskrba na domu, ki je ena izmed oblik pomo¢i druZini na
domu, je namenjena upravicencem, ki imajo zagotovljene bivalne in druge pogoje za Zivljenje
v svojem bivalnem okolju, zaradi starosti, invalidnosti ali kroni¢ne bolezni pa se ne morejo
oskrbovati in negovati sami, njihovi svojci pa take oskrbe in nege ne zmorejo ali zanju nimajo
moznosti. Gre za razli¢ne oblike organizirane prakti¢ne pomo¢i in opravil, s katerimi se
upravi¢encem vsaj za doloCen Cas nadomesti potrebo po institucionalnem varstvu v zavodu, v
drugi druZini ali v drugi organizirani obliki. Socialna oskrba na domu je natanéneje opredeljena
v Pravilniku o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev (v nadaljevanju Pravilniku).

Storitev tako obsega tri sklope opravil:

— gospodinjsko pomo¢, kamor sodijo: prinaSanja enega pripravljenega obroka ali nabava Zivil
in priprava enega obroka hrane, pomivanje uporabljene posode, osnovno ¢iséenje bivalnega
dela prostorov z odnaSanjem smeti, postiljanje in osnovno vzdrZevanje spalnega prostora;

— pomoC pri vzdrZevanju osebne higiene, kamor sodijo: pomo¢ pri oblagenju ali sladenju,
pomoc¢ pri umivanju, hranjenju, opravljanju osnovnih Zivljenjskih potreb, vzdrZevanje in
nega osebnih ortopedskih pripomockov;

— pomo¢ pri ohranjanju socialnih stikov, kamor sodijo: vzpostavljanje socialne mreZe z
okoljem, s prostovoljci in s sorodstvom, spremljanje upravienca pri opravljanju nujnih
obveznosti, informiranje ustanov o stanju in potrebah upravi¢enca ter priprava upravienca
na institucionalno varstvo.

Upravicenci do socialne oskrbe na domu so osebe, ki jim preostale psihofizi¢ne sposobnosti
omogocajo, da z obcasno organizirano pomo&jo drugega ohranjajo zadovoljivo dusevno in
telesno pocutje in lahko funkcionirajo v znanem bivalnem okolju. Pod temi pogoji so
upravicenci do pomo¢i na domu naslednje skupine oseb:




— osebe, stare nad 65 let, ki so zaradi starosti ali pojavov, ki spremljajo starost, nesposobne za
samostojno Zivljenje;

— osebe s statusom invalida po zakonu o druzbenem varstvu duSevno in telesno prizadetih
oseb, ki po oceni pristojne komisije ne zmorejo samostojnega Zivljenja, e stopnja in vrsta
njihove invalidnosti omogogata ob&asno oskrbo na domu;

— druge invalidne osebe, ki jim je priznana pravica do tuje pomo&i in nege za opravljanje
vec€ine zivljenjskih funkcij;

Za leto 2025 nacrtujemo, da bo vkljudenih v program pomo¢i druzini na domu 30 uporabnikov
(pomo¢ pri vzdrzevanju osebne higiene, gospodinjska pomo¢, pomo¢ pri ohranjanju socialnih
stikov).

Storitev pomoci na domu se za¢ne na predlog upravi¢enca ali njegovih svojcev. S postopkom
lahko pri¢ne tudi zakoniti zastopnik upravienca. Ob sprejemu zahteve za vkljucitev v pomo¢
na domu bo socialna delavka (koordinatorka in vodja storitve) obiskala prosilca na domu,
ugotovila njegovo upravic¢enost do storitve in skupaj z upraviéencem in morebitnimi njegovimi
oZjimi sorodniki sklenila dogovor o obsegu, trajanju in na¢inu opravljanja storitve. Sestavni del
dogovora je osebni nacrt izvajanja oskrbe, ki se po potrebi spreminja in prilagaja dejanskim
potrebam uporabnika.

Ob samem obisku na domu $e pred sklenitvijo dogovora vodja seznani upravicenca ( in
njegovega morebitnega zakonitega zastopnika) tudi z moznostjo pritoZbe oz. ugovora na
opravljeno storitev in nalinom oz. pritozbeno potjo. Upravidence in njihove zakonite
zastopnike seznanjamo z moznostjo pritoZbe in pritoZbenih poti. Sama pritoZbena pot je
navedena tudi v dogovoru, ki ga sklenemo z upravi¢encem.

Drugi del storitve pomo¢i na domu pa zajema neposredno izvajanje storitve na domu
upraviCenca po dogovorjenih vsebinah in v dogovorjenem obsegu.

Vecina uporabnikov storitve bo pomo¢ prejemala pri vzdrzevanju osebne higiene; uporabniki,
ki bodo imeli dve do tri ure pomo¢i na teden, bodo prejemali predvsem gospodinjsko pomo¢
ter tudi pomo¢ pri ohranjanju socialnih stikov. V skladu s Pravilnikom o standardih in
normativih socialnovarstvenih storitev je upravidenec upraviéen do storitve, &e potrebuje
najmanj dve opravili iz dveh razli¢nih sklopov opravil.

Po dosedanjem spremljanju obsega dela v letu 2024 se bo obseg dela v letu 2025 zmanjSeval.
V povprecju je Stevilo uporabnikov na meseéni ravni v letu 2024 24,5. Zaradi posebnosti,
razprSenosti naselja ali posebne obravnave upravicenca lahko obé&ina dovoli odstopanje od
normativa Stevila efektivnih ur.

V Zavodu sv. Terezije nacrtujemo opravljanje storitve pomo¢i druZini na domu z zaposlenimi,
kot je razvidno iz spodnje tabele.

Stevilo zaposlenih: 2,19

- za vodenje in koordiniranje 0,19

- za neposredno socialno oskrbo uporabnikov 2,00




Vodja storitve pomo¢i na domu in oskrbovalke bodo vkljudene v supervizijo.

Stevilo efektivnih ur oskrbovalka na mesec: 220.

Osnovno in temeljno izvajanje storitve pomo¢i na domu bo potekalo glede na potrebe, pri ¢imer
bomo pazili, da bo ¢as med zahtevo za vkljucitev v pomo¢ na domu in sklenitvijo dogovora ¢im
krajsi. Izvajanje pomoc¢i na domu bo potekalo vsak dan, od ponedeljka do petka, razen
praznikov, v dopoldanskem ¢asu.

Kadar bo to potrebno, se bomo povezali s pristojnim centrom za socialno delo, z namenom
reSevanja dodatnih na terenu opaZenih stisk in teZav upravi¢enca ali njegovih svojcev.

Potrebna finan¢na sredstva za izvajanje programa storitve pomo¢i druZini na domu v letu
2025

Nacrtovani nacrtovana Razlika v Nacrtovana
povprecni N EUR na cena storitve
mesecni subvencija v E.UR mesec (2-3) | za uporabnika
—_— na mesec Obcina
EUR Dobrepolje — (4/st.efekt.ur)
66,50 %
1 2 3 4 5
Stroski strokovne 733,75 733,75 0 0
priprave v zvezi
dogovorov
Stroski za vodenje in
koordiniranje, ter
bt el 6.141,69 4.084,22 2.057,47 9,35
oskrbo
skupayj 6.875,44 4.817,97 2.075,39 9.33

Nacrtovana cena storitve, skupaj s stroski vodenja in koordiniranja, ki jo plata obgina je 21,90
€, uporabnik placa 9,35 €, skupna ekonomska cena je 31,26 € na uro.
V kolikor se ugotovi, da stroski dela in materialni stroski bistveno odstopajo, se pripravi nov
izraCun, katerega bo Ob¢ina Dobrepolje dobila v pregled in potrditev.

Sklep obcinskega sveta o soglasju k visini cene socialno varstvenih storitev pomoci na domu
od 01.05.2023 dalje vkljucuje tudi pokritje razlike med dejansko opravljeno kilometrino in med
kilometrino, vklju¢eno v izradun cene za pomo¢ druZini na domu. V ta namen se za leto 2025




predvideva mesecni stroSek v visini povpre¢no 570,00 €/mese¢no. Na letnem nivoju to znese
7.000,00 €.

Stevilo prevoZenih kilometrov in dejanski stroski kilometrine so razvidni iz obraduna potnih
nalogov za posamezno oskrbovalko. Vzrok za opravljanje takega Stevila kilometrov je
razprSenost ob¢ine in uporabnikov.

Finanéna sredstva za izvajanje programa storitve pomoci druzini na domu v letu 2025 je torej
potrebno zagotoviti za vodenje in za neposredno socialno oskrbo uporabnikov (44.00,00 €) ter
kilometrino (7.000,00 €). Skupni znesek je tako 51.000,00 €.

Spremljanje kakovosti izvajanja storitve

Spremljanje kakovosti izvajanja storitve bo potekalo preko dveh poti. S socialnimi
oskrbovalkami se bo vodja pomoc¢i na domu dobivala enkrat na mesec in v tem ¢asu pregledala
opravljeno delo, morebitne tezave, ki se pojavljajo pri delu in morebitne novonastale potrebe
uporabnikov. Uporabniki pa svoje zadovoljstvo z opravljenimi storitvami lahko enkrat letno
izkazejo s poslano anketo. Na podlagi prejetih anket opravimo evalvacijo rezultatov anketne
raziskave.

Vodja storitve pomoci na domu in oskrbovalke bodo vkljucene v supervizijo.

Zakljucek

V Zavodu sv. Terezije bomo aktivno pristopali k programu Pomo¢ druzini na domu, da bodo
vsi prebivalci, kateri so upravi€eni po Pravilniku o standardih in normativih socialnovarstvenih
storitev, seznanjeni z moznostjo vkljuitve v program. S storitvijo PDND se jim zagotovi
oskrba na domu. V domacdem okolju se pocutijo bolj varne. PodaljSa se bivanje doma, da jim
vsaj za dolo€en Cas ni potrebna namestitev v institucionalno varstvo ali v drugo organizirano
obliko pomo¢i.

V skladu z moznostmi bomo skrbeli za hitro odzivnost na potrebe upravi¢encev storitev
socialne oskrbe na domu ter kakovost izvajanja storitev. Zagotavljali bomo podporo in pomoc¢
uporabnikom, pri tem bomo izhajali iz dejanskih potreb uporabnikov, upostevali njihove zelje
in poskusali zmanj$ati osamljenost.

Ugotavljamo, da je organizirana pomo¢ na domu Zivljenjskega pomena za vse, ki se sami ne
morejo oskrbovati in nimajo zadostne pomoc¢i drugih oseb. NaSe dosedanje izku$nje z
izvajanjem razli¢nih oblik pomoc¢i na domu so pokazale upravicenost in utemeljile potrebo po
zagotavljanju stalne strokovno organizirane oblike pomoci. ZakljuCujemo, da vecletno

.....

nujno potrebna in jo je treba izvajati, nadgrajevati in razvijati Se v prihodnje.

Nacrt pomoci druzini na domu za leto 2025 je izdelan v casu, ko je bil sprejet Zakon o
dolgotrajni oskrbi. Omenjeni zakon, ki je bil sprejet v letu 2023 na delovanje storitve PDND v




letu 2025 ne bo imel vpliva. S 1.1.2025 bo zakon prinesel bistvene spremembe pri izvajanju
programa PDND.

Pripravila: Direktorica:

Mirjam Zobec Sabina HoCevar Lenargi¢




